
エラーコード 液晶表示 故障内容 対処方法

全てのエラー

①液晶右横のダイヤルノブを「ポン」と押して再スタートします。

②再度エラーが出た場合は、

　ダイヤルノブを3秒以上長押しでエラーがリセットされます。

調整中札

→他の洗濯機へ移動してもらい、遠隔運転

ドアが開かない場合の対処方法はありません。

ほとんどの場合が正常に排水されておらず、

水位が下がらないためドアロックは解除されません。

そのため修理業者の訪問が必要です。

修理業者訪問まで、洗濯物は取り出せません。

10:1 internal  Error CPU TACHO TACHO入力が範囲外の数値を示している 電源を切って15分後に再ｽﾀｰﾄしてください

10:11 リアルタイムロックコショウ 内部タイマーの不具合やﾉｲｽﾞによって発生 電源を切って1分後に再ｽﾀｰﾄしてください

10:13 ハードウェアキドウコショウ 起動時のシステムエラーです 電源を切って1分後に再ｽﾀｰﾄしてください

10:15 キカイテイシ 機械停止のｲﾝﾌﾟｯﾄがオンになっています 機械停止ボタンをリセットしてください

10:16 キンキュウテイシ 緊急停止のｲﾝﾌﾟｯﾄがオンになっています 緊急停止ボタンを復帰してください

11:1 ミズガアリマセン 一定時間内に設定水位に達しない ノブを押して再スタートしてください

11:2 ドアオープン ドアが開いています ドアを開閉後、再スタートしてください

11:3 ドアロックエラー ドアロックがされていません ドアを開閉後、再スタートしてください

11:4 オンドガヒクスギマス 水温が許容範囲を下回っている ノブを押して再スタートしてください

11:5 オンドガタカスギマス 水温が許容範囲を上回っている ノブを押して再スタートしてください

11:6 ドラムニミズガアリマス ドラム内に水が残っています 電源を切って15分後に再スタートしてください

11:8 カネツナシ 一定時間内に設定温度に達しない ノブを押して再スタートしてください

11:9 ミズガオオスギマス 許容可能水位を超えた 電源を切り元バルブを閉じて10分後に再スタートしてください

11:10 ハイスイシマセン 一定時間内に排水が出来なかった 泡切れを確認して再スタートしてください

11:12 レベルセンサーナシ 水位レベルセンサーなし 電源を切って15分後に再スタートしてください

11:16 カネツジカンエラー 最大加熱時間を超えた 電源を切って15分後に再スタートしてください

11:17 ドアロックエラー すでにドアロックがされています 電源を切って15分後に再スタートしてください

11:27 オフセットレベル 水位レベル感知エラー 電源を切って15分後に再スタートしてください

11:28 ｽｲｲﾚﾍﾞﾙﾀｶｲDLCUﾚﾍﾞﾙﾋｸｲ 水位レベル感知エラー 電源を切って15分後に再スタートしてください

11:29 ｽｲｲﾚﾍﾞﾙﾋｸｲDLCUﾚﾍﾞﾙﾀｶｲ 水位レベル感知エラー 電源を切って15分後に再スタートしてください

11:126 タンサンガスタンクカラ 警告メッセージです ドアを開閉後、再スタートしてください

11:127 ヒキダシガデテイマス 警告メッセージです 洗剤BOXを閉じて再スタートしてください

14:01 ﾀﾞｯｽｲｼｯﾊﾟｲｶﾝｿｳﾁｭｳﾀﾞﾝ アンバランスの可能性 洗濯物の量を確認して、再スタートしてください

20:01 OHドラムモーター 駆動モーター過熱が働いた 洗濯物の量を確認して、再スタートしてください

20:02 モーターツウシンエラー モーター通信エラー 電源を切って15分後に再スタートしてください

20:03 モーターツウシンソウシツ モーター通信エラー 電源を切って15分後に再スタートしてください

21:01 ヒートシンクオンドタカイ モーターコントロール過熱 洗濯物の量を確認して、再スタートしてください

21:02 モーターガカネツシテイマス モーター過熱 洗濯物の量を確認して、再スタートしてください

21:03 インターロックナシ インターロックエラー 電源を切って15分後に再スタートしてください

21:04 ツウシンナシ モーターコントロール通信エラー 電源を切って15分後に再スタートしてください

21:05 モータータンラク モーターエラー 水漏れがないか確認して、再スタートしてください

21:06 インターロックハードウェア ドアロックとモーターコントロールのｴﾗｰ 電源を切って15分後に再スタートしてください

21:07 DCデンアツヒクイ モーターコントロールへの電圧が低い 電源を切って15分後に再スタートしてください

21:08 DCデンアツガタカスギマス モーターコントロールへの電圧が高い 電源を切って15分後に再スタートしてください

エラーコード／対処方法

【Electrolux】洗濯機　PW9C/W5105S/W5130S/W5180S/W5250S/W5330S



21:12 ﾓｰﾀｰｺﾝﾄﾛｰﾙﾅｲﾊﾟﾗﾒｰﾀﾐﾆｭｳﾘｮｸ パラメーターエラー 電源を切って15分後に再スタートしてください

21:13 アンバランス アンバランスのエラー 洗濯物の量を確認して、再ｽﾀｰﾄしてください

21:15 モーターカラノシンゴウガナイ 回転センサーエラー 電源を切って15分後に再スタートしてください

40:01-10 I/OインターロックＡxxx 内部ｼｽﾃﾑｴﾗｰ:I/Oﾎﾞｰﾄﾞと通信できていない サービスボタンを15秒押しリセットしてください

40:11-20 I/OツウシンＡxxx I/Oボードとの通信エラー サービスボタンを15秒押しリセットしてください

40:21 I/Oツウシン I/Oボードとの通信エラー 電源を切って15分後に再スタートしてください

40:22 I/Oボードゴチャゴチャ 間違ったI/Oボード取付られた 電源を切って15分後に再スタートしてください

41:01 チャージカイロ ドアロックチャージ回路エラー 電源を切って15分後に再スタートしてください

41:02 ｼｸﾞﾅﾙｾｯﾃｲ ﾀｺﾒｰﾀｰﾅｼ5ﾌﾝﾏｯﾃｸﾀﾞｻｲ 回転センサーエラー 電源を切って５分後に再スタートしてください

41:03 アクチュエーターサキット ドアロックエラー 電源を切って15分後に再スタートしてください

41:21 チャージカイロ ドアロックチャージ回路エラー 電源を切って15分後に再スタートしてください

41:22 ｼｸﾞﾅﾙｾｯﾃｲ ﾀｺﾒｰﾀｰﾅｼ5ﾌﾝﾏｯﾃｸﾀﾞｻｲ 回転センサーエラー 電源を切って5分後に再スタートしてください

41:23 アクチュエーターサーキット 回転センサーエラー 電源を切って15分後に再スタートしてください

42:01 ナイブエラー 内部アナログ値の数値が範囲外です 電源を切って1分後に再スタートしてください

42:02 ポジションテスト 確認のために使用します

42:03 ダッスイシンダン 脱水の値が読み取れない 電源を切って15分後に再スタートしてください

60:05 ﾁﾒｲﾃｷﾅｴﾗｰﾑｺｳﾅｳﾝﾃﾝﾓｰﾄﾞ 制御システム内部エラー 再試行してください

60:11 ﾁﾒｲﾃｷﾅｴﾗｰｶﾞｲﾌﾞﾌﾗｯｼｭｶｷｺﾐ 制御システム内部エラー 再試行してください

60:17 ﾁﾒｲﾃｷﾅｴﾗｰﾑｺｳﾅｵﾌﾟｼｮﾝ 制御システム内部エラー 再試行してください

60:18 ﾁﾒｲﾃｷﾅｴﾗｰﾑｺｳﾅｳﾝﾃﾝﾓｰﾄﾞ 制御システム内部エラー 再試行してください

60:28 ﾁﾒｲﾃｷﾅｴﾗｰﾑｺｳﾅｺｲﾝﾄｳﾆｭｳ 制御システム内部エラー 再試行してください

60:29 ﾁﾒｲﾃｷﾅｴﾗｰﾑｺｳﾅﾌｵﾝﾄﾞ 制御システム内部エラー 再試行してください


